
 
 
ΔΙΕΥΘΥΝΣΗ  ΜARKETING – ΠΩΛΗΣΕΩΝ  
 

 
ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ ΓΙΑ ΤΗΝ ΑΠΟΣΤΟΛΗ ΚΑΤΑΣΤΑΣΗΣ  

ΑΓΟΡΑΣΤΩΝ ΑΣΦΑΛΙΣΜΕΝΟΥ 
ΜΕ ΜΗΧΑΝΟΓΡΑΦΙΚΟ ΑΡΧΕΙΟ 

  
 
 

(Χρησιμοποιείται κατά την φάση της αρχικής αξιολόγησης των αγοραστών ενός νέου ασφαλισμένου) 
 
1. Προκειμένου να ελαχιστοποιήσουμε τον χρόνο ανταπόκρισης στα αρχικά αιτήματα αξιολόγησης της 

φερεγγυότητας των πελατών της εταιρίας σας, παρακαλούμε να μας στείλετε στην ηλεκτρονική μας 
διεύθυνση (info.greece@eulerhermes.com) ή σε μαγνητική δισκέτα εφ΄ όσον αυτό δεν είναι δυνατόν, 
αρχείο με στοιχεία των πελατών – αγοραστών σας. 

  
2. Το αρχείο αποστολής θα πρέπει απαραίτητα να είναι αρχείο excel. 
 
3. Το αρχείο θα πρέπει απαραίτητα να περιέχει (σαν ξεχωριστές στήλες), τα παρακάτω : 
 

- ΧΩΡΑ  
- Α.Φ.Μ. (9 χαρακτήρες) 
- ΕΠΩΝΥΜΙΑ  
- Τ.Κ.  
- ΠΟΛΗ  
- ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ (οδός, αριθμός) 
- ΤΗΛΕΦΩΝΟ  
- ΑΙΤΟΥΜΕΝΟ ΕΠΑΡΚΕΣ ΟΡΙΟ ΠΙΣΤΩΣΗΣ (σε EURO στρογγυλοποιημένο) 

 
4.  Στην περίπτωση αγοραστών εξωτερικού το πεδίο ΑΦΜ θα πρέπει να μένει ασυμπλήρωτο. 
 
5. Τα πεδία ΕΠΩΝΥΜΙΑ, ΠΟΛΗ, και ΣΤΟΙΧΕΙΑ ΔΙΕΥΘΥΝΣΗΣ θα πρέπει να συμπληρώνονται 
αποκλειστικά από Ελληνικούς, ή Λατινικούς χαρακτήρες. (Δεν γίνονται αποδεκτοί Ελληνικοί και 
Λατινικοί χαρακτήρες στην ίδια λέξη). 
 
Οι εγγραφές αγοραστών που δεν πληρούν τα παραπάνω κριτήρια δεν μπορούν να γίνουν δεκτοί από 
το μηχανογραφικό σύστημα αξιολόγησης αγοραστών και κατά συνέπεια θα προκαλούν πρόσθετη 
χρονική επιβάρυνση. 
 
Το αρχείο πελατολογίου θα πρέπει να έχει την ακόλουθη μορφή, ώστε να γίνεται δεκτό από το 
μηχανογραφικό μας σύστημα. 
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Είμαστε  πάντα   στη   διάθεσή   σας  για   οποιαδήποτε  πληροφορία ή  διευκρίνιση. 
 
                                                                                                                       Φιλικά,                                                    

                            
 

                                                   
           Αλέξης  Ι.  Γαβριήλογλου 

                 Αναπληρωτής Γενικός Διευθυντής  
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